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POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
FUNDACIÓN EDUCATIVA SANTIAGO APÓSTOL Y SUS INSTITUCIONES EDUCATIVAS ADSCRITAS.

Versión: 1.0
Fecha de entrada en vigencia: 
Aprobada por: 
Fecha de actualización:

1. INTRODUCCIÓN.

La FUNDACIÓN EDUCATIVA SANTIAGO APÓSTOL, en adelante la “FUNDACIÓN”, y las instituciones educativas adscritas, vinculadas, administradas o dirigidas por esta, en adelante las “INSTITUCIONES EDUCATIVAS”, reconocen la importancia de garantizar el derecho constitucional a la intimidad, al buen nombre, al habeas data y a la protección de los datos personales de estudiantes, padres, madres, acudientes, representantes legales, trabajadores, docentes, contratistas, proveedores, visitantes y demás personas cuyos datos sean objeto de tratamiento en desarrollo de sus actividades.

En cumplimiento de la Constitución Política de Colombia y de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, la FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS adoptan la presente POLÍTICA DE TRATAMIENTO Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES, mediante la cual establecen los criterios, principios, procedimientos, finalidades y mecanismos aplicables a la recolección, almacenamiento, uso, circulación, actualización, consulta, transmisión, transferencia, conservación y supresión de datos personales.

La presente Política resulta especialmente relevante en el contexto educativo, teniendo en cuenta que las INSTITUCIONES EDUCATIVAS desarrollan sus actividades en relación con niños, niñas y adolescentes, así como con sus familias, representantes legales y demás integrantes de la comunidad educativa, circunstancia que exige adoptar medidas reforzadas de protección, seguridad, confidencialidad y uso responsable de la información.

2. MARCO NORMATIVO.

La presente Política se adopta y desarrolla, entre otras, de conformidad con las siguientes disposiciones:

a. Constitución Política de Colombia, especialmente los artículos 15, 20, 44, 67 y 95.
b. Ley 115 de 1994 – Ley General de Educación.
c. Ley 1098 de 2006 – Código de la Infancia y la Adolescencia.
d. Ley 527 de 1999, por medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, el comercio electrónico y las firmas digitales.
e. Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones generales para la protección de datos personales.
f. Decreto 1074 de 2015, en particular las disposiciones que reglamentan el régimen de protección de datos personales.
g. Ley 1266 de 2008, en aquellos aspectos en los que resulte aplicable de acuerdo con la naturaleza de la información tratada.
h. Las disposiciones que modifiquen, adicionen, reglamenten o sustituyan las normas anteriormente señaladas.
i. Las demás disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias y jurisprudenciales aplicables a la protección de datos personales, particularmente aquellas relacionadas con niños, niñas y adolescentes.
j. El Manual de Convivencia vigente de cada una de las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, en cuanto resulte pertinente para el tratamiento legítimo de la información necesaria para el desarrollo de la relación educativa.

3. IDENTIFICACIÓN DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO.

La FUNDACIÓN y, según corresponda, cada una de las INSTITUCIONES EDUCATIVAS serán responsables del tratamiento de los datos personales que recolecten, administren o procesen en desarrollo de sus actividades al igual que la custodia sobre los mismos.

Responsable: FUNDACIÓN EDUCATIVA SANTIAGO APÓSTOL.
NIT: 900.750.765-8.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: Carrera 98 N° 17 A -19 Fontibón.
Teléfono: 370 204 9140.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 


Responsable: COLEGIO PARROQUIAL SAN PEDRO CLAVER.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: Carrera 98 N° 17 A -19 Fontibón.
Teléfono: 316 523 6763.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 





Responsable: COLEGIO PARROQUIAL SAN JOSÉ DE FONTIBÓN.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: Carrera 100 No. 24 – 60. 
Teléfono: 321 754 7227.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 

Responsable: COLEGIO PARROQUIAL SANTOS APÓSTOLES.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: CALLE 57 C BIS SUR #79 C- 41.
Teléfono: 316 522 0490.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 

Responsable: COLEGIO PARROQUIAL SAN ANDRÉS.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: TRANSVERSAL 68 G N. 44 -31 SUR.
Teléfono: 316 522 0086.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 

Responsable: COLEGIO PARROQUIAL SAN JUAN DE LA CRUZ.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: CRA. 79 # 42C-37 SUR.
Teléfono: 317 646 0307.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 

Responsable: COLEGIO PARROQUIAL NUESTRA SEÑORA DEL ROSARIO.
Domicilio: Bogotá.
Dirección: CALLE  23 G # 111 – 96.
Teléfono: 316 453 2031.
Correo electrónico institucional para asuntos de protección de datos: web@fesa.edu.co
Página web: www.fesa.edu.co 

Las INSTITUCIONES EDUCATIVAS adscritas o vinculadas a la FUNDACIÓN serán identificadas en los respectivos canales institucionales y podrán contar con mecanismos particulares de atención, sin perjuicio de la aplicación de la presente Política.





4. ÁMBITO DE APLICACIÓN.

La presente Política será aplicable al tratamiento de datos personales realizado por la FUNDACIÓN y por las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, directamente o por intermedio de terceros que actúen como encargados del tratamiento.
Comprende, entre otros, los datos de:

a. Estudiantes.
b. Padres, madres y acudientes.
c. Representantes legales.
d. Familiares y personas autorizadas para interactuar con la institución.
e. Aspirantes y potenciales estudiantes.
f. Egresados.
g. Docentes y demás trabajadores.
h. Contratistas y proveedores.
i. Visitantes.
j. Personas que se comuniquen o interactúen con la FUNDACIÓN o las INSTITUCIONES EDUCATIVAS.
k. Personas que suministren información a través de páginas web, formularios físicos o electrónicos, plataformas educativas, aplicaciones, correos electrónicos, líneas telefónicas, redes institucionales o cualquier otro canal oficialmente habilitado.

5. DEFINICIONES.

Para efectos de esta Política se tendrán en cuenta las definiciones establecidas en la legislación colombiana sobre protección de datos personales, entre ellas:

Dato personal: cualquier información vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas naturales determinadas o determinables.
Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.
Tratamiento: cualquier operación o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como recolección, almacenamiento, uso, circulación, consulta, actualización, transmisión, transferencia o supresión.
Responsable del tratamiento: persona natural o jurídica que decide sobre la base de datos y/o el tratamiento de los datos.
Encargado del tratamiento: persona natural o jurídica que realiza el tratamiento por cuenta del responsable.
Dato sensible: aquel que afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar discriminación.
Dato de niños, niñas y adolescentes: información personal correspondiente a personas menores de edad, respecto de la cual deberán observarse las reglas reforzadas de protección establecidas en la legislación colombiana.

6. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS aplicarán los siguientes principios:

6.1. Principio de legalidad. El tratamiento de datos personales se realizará de conformidad con las disposiciones constitucionales y legales aplicables.
6.2. Principio de finalidad. Los datos serán tratados para finalidades legítimas, específicas, explícitas y previamente informadas al titular.
6.3. Principio de libertad. El tratamiento se realizará con autorización previa, expresa e informada del titular cuando esta sea legalmente exigible, salvo las excepciones previstas en la legislación.
6.4. Principio de veracidad o calidad. La información deberá ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.
6.5. Principio de transparencia. El titular podrá obtener información acerca de la existencia de datos que le conciernan y sobre el tratamiento efectuado respecto de estos.
6.6. Principio de acceso y circulación restringida. El tratamiento se realizará dentro de los límites establecidos por la legislación y de acuerdo con la naturaleza de los datos y las finalidades autorizadas.
6.7. Principio de seguridad. La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS adoptarán medidas técnicas, humanas, administrativas y organizacionales razonables para evitar adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.
6.8. Principio de confidencialidad. Las personas que intervengan en el tratamiento de datos personales estarán obligadas a garantizar la reserva de la información, incluso después de finalizada su relación con la institución, cuando corresponda.
6.9. Principio de temporalidad y conservación. Los datos serán conservados durante el tiempo que resulte necesario para cumplir las finalidades para las cuales fueron recolectados y las obligaciones legales, contractuales, académicas, administrativas, contables, laborales, fiscales, históricas o de archivo que resulten aplicables.

7. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán tratar los datos personales para las siguientes finalidades, siempre dentro del marco legal correspondiente:

7.1. Finalidades educativas y académicas
a. Gestionar los procesos de admisión, matrícula, permanencia, evaluación, promoción, certificación y graduación.
b. Administrar la información académica y disciplinaria de los estudiantes.
c. Gestionar actividades pedagógicas, curriculares y extracurriculares.
d. Realizar seguimiento académico, convivencial y formativo.
e. Gestionar procesos de orientación escolar y acompañamiento institucional.
f. Implementar estrategias de educación inclusiva y los ajustes razonables que correspondan.
g. Elaborar y administrar los documentos y registros necesarios para garantizar el proceso educativo.
h. Atender requerimientos de autoridades educativas y demás autoridades competentes.

7.2. Finalidades administrativas
a. Gestionar procesos de matrícula, facturación, cartera y demás asuntos administrativos.
b. Mantener actualizados los registros institucionales.
c. Gestionar información de contacto de estudiantes, padres, madres y acudientes.
d. Administrar plataformas educativas y sistemas de información institucional.
e. Gestionar solicitudes, peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y demás comunicaciones.

7.3. Finalidades de seguridad y protección
a. Controlar el ingreso y salida de personas de las instalaciones.
b. Proteger la integridad de estudiantes, trabajadores, visitantes y demás integrantes de la comunidad educativa.
c. Implementar mecanismos de seguridad física y tecnológica.
d. Administrar sistemas de videovigilancia cuando existan.
e. Atender situaciones de emergencia.

7.4. Finalidades de comunicación institucional
La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán utilizar los datos de contacto suministrados por los titulares para enviar comunicaciones relacionadas con:

a. El proceso educativo.
b. Matrícula y renovación de matrícula.
c. Actividades académicas, pedagógicas, culturales, deportivas y extracurriculares.
d. Reuniones y citaciones.
e. Información administrativa.
f. Comunicaciones relacionadas con estudiantes.
g. Información de convivencia escolar.
h. Comunicaciones de carácter institucional.
i. Cambios, actualizaciones o novedades de los servicios y procesos institucionales.
j. Información que deba o pueda ser comunicada a la familia en desarrollo de la relación educativa.
k. Las demás actuaciones institucionales que puedan ser comunicadas válidamente por medios electrónicos conforme a la legislación vigente.

8. DATOS PERSONALES DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES.

Teniendo en cuenta la naturaleza de la actividad educativa desarrollada por la FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, podrán ser objeto de tratamiento datos personales correspondientes a niños, niñas y adolescentes.

Su tratamiento se realizará de manera excepcional y únicamente cuando resulte necesario para el desarrollo de las actividades educativas, administrativas, legales, de protección, seguridad o demás finalidades legítimas relacionadas con la prestación del servicio educativo.

En todos los casos se observarán los siguientes criterios:

a. Se garantizará el interés superior del niño, niña o adolescente.
b. Se respetarán sus derechos fundamentales.
c. El tratamiento deberá responder a una finalidad legítima y necesaria.
d. Cuando corresponda, la autorización será otorgada por quien tenga la calidad de representante legal.
e. Se procurará tener en cuenta la opinión del niño, niña o adolescente, de acuerdo con su madurez, autonomía y capacidad para comprender el asunto.
f. No se utilizarán los datos de los menores de edad para finalidades incompatibles con su protección integral.
g. Se adoptarán medidas reforzadas de seguridad y confidencialidad.
h. La autorización otorgada por padres, madres o representantes legales no implica la renuncia de los derechos del niño, niña o adolescente sobre su información personal.

9. TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán tratar datos sensibles cuando resulte necesario y jurídicamente procedente para el cumplimiento de sus funciones y obligaciones.

Entre estos podrán encontrarse, dependiendo del caso, datos relacionados con salud, discapacidad, condiciones particulares del estudiante, información biométrica, imágenes u otra información que tenga la naturaleza de dato sensible conforme a la legislación.

El suministro de datos sensibles será, como regla general, facultativo para el titular, salvo aquellos casos en los que exista una obligación legal o resulte indispensable para el cumplimiento de una finalidad legítima y debidamente sustentada.
Cuando sea necesario solicitar datos sensibles, se informará previamente al titular sobre su carácter y sobre la finalidad específica para la cual serán tratados.

10. AUTORIZACIÓN PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES.

La autorización podrá obtenerse mediante mecanismos físicos, electrónicos, digitales, tecnológicos o cualquier otro medio que permita acreditar razonablemente la manifestación de voluntad del titular, de conformidad con la legislación aplicable.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS conservarán evidencia de la autorización cuando esta sea requerida legalmente.

La autorización podrá comprender, de acuerdo con las finalidades previamente informadas, la recolección, almacenamiento, organización, actualización, uso, consulta, circulación, transmisión, transferencia, conservación y supresión de los datos personales.

La autorización no habilita el tratamiento indiscriminado de la información. Toda operación deberá guardar relación con las finalidades legítimas informadas al titular y con las actividades propias de la FUNDACIÓN y de las INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

11. INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR PADRES, MADRES Y ACUDIENTES.

Los padres, madres, representantes legales y acudientes que suministren información personal a la FUNDACIÓN o a las INSTITUCIONES EDUCATIVAS deberán garantizar, dentro de lo razonablemente exigible, que la información proporcionada sea veraz, completa, exacta y actualizada.

En particular, deberán mantener actualizados los siguientes datos:

a. Nombre completo.
b. Documento de identificación.
c. Dirección de residencia, cuando sea requerida.
d. Teléfonos de contacto.
e. Correo electrónico.
f. Información relativa a las personas autorizadas para recoger o atender al estudiante, cuando corresponda.
g. Información relevante para garantizar la seguridad y adecuada atención del estudiante.
h. Cualquier otro dato requerido legítimamente por la institución.

El suministro de información falsa, incompleta o desactualizada podrá generar dificultades en la comunicación y en la adecuada prestación del servicio educativo, sin perjuicio de las consecuencias que correspondan en cada caso.

12. CORREO ELECTRÓNICO COMO CANAL OFICIAL DE COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL.

La dirección de correo electrónico registrada por el padre, madre, acudiente o representante legal mediante los mecanismos habilitados por la FUNDACIÓN o por las INSTITUCIONES EDUCATIVAS constituirá un canal oficial de comunicación electrónica entre la institución y la familia, para las finalidades relacionadas con la prestación del servicio educativo y la gestión institucional.

En consecuencia, la FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán remitir a dicho correo electrónico comunicaciones relacionadas con:

a. El proceso académico y formativo del estudiante.
b. Citaciones.
c. Reuniones.
d. Actividades institucionales.
e. Comunicaciones de convivencia escolar.
f. Información administrativa.
g. Información relacionada con matrícula, cartera o procesos institucionales.
h. Comunicaciones dirigidas a padres, madres, acudientes o representantes legales.
i. Información sobre actividades institucionales.
j. Comunicaciones relacionadas con el cumplimiento de obligaciones derivadas de la relación educativa.
k. Las demás comunicaciones que puedan ser remitidas válidamente mediante mensajes de datos conforme a la legislación vigente.
l. El padre, madre, acudiente o representante legal será responsable de suministrar una dirección de correo electrónico válida y mantenerla actualizada.
m. La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán establecer mecanismos periódicos para la actualización o validación de dicha información.

13. ALCANCE DE LAS COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS.

El uso del correo electrónico como canal institucional busca garantizar mecanismos eficientes, trazables y oportunos de comunicación entre la institución educativa y las familias.

Cuando una comunicación sea remitida al correo electrónico oficialmente registrado por el padre, madre, acudiente o representante legal, se entenderá que la institución ha utilizado el canal de comunicación previamente suministrado y autorizado para tales efectos, sin perjuicio de las reglas especiales que resulten aplicables a determinadas actuaciones.

Lo anterior no significa que toda comunicación enviada por correo electrónico produzca automáticamente efectos de notificación jurídica cuando la ley exija una modalidad especial de notificación, comunicación, citación o actuación.

Cuando una disposición legal, reglamentaria, judicial o administrativa establezca una forma especial para determinada actuación, la FUNDACIÓN o la INSTITUCIÓN EDUCATIVA observará el procedimiento correspondiente.

14. OTROS CANALES OFICIALES DE COMUNICACIÓN.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán utilizar, según corresponda, los siguientes canales oficiales:

a. Página web institucional.
b. Correos electrónicos institucionales.
c. Plataformas académicas o administrativas oficialmente habilitadas.
d. Sistemas institucionales de mensajería.
e. Comunicaciones físicas.
f. Líneas telefónicas institucionales.
g. Aplicaciones institucionales oficialmente autorizadas.
h. Carteleras y medios físicos de información institucional.
i. Los demás canales que sean formalmente adoptados por la FUNDACIÓN o por cada INSTITUCIÓN EDUCATIVA.

Los canales institucionales deberán ser publicados o informados a la comunidad educativa mediante los mecanismos correspondientes.  Los padres, madres, acudientes y representantes legales deberán verificar periódicamente los canales oficiales habilitados para la recepción de información institucional.

15. USO RESPONSABLE DE LOS DATOS DE CONTACTO.

Los datos de contacto proporcionados a la FUNDACIÓN y a las INSTITUCIONES EDUCATIVAS serán utilizados exclusivamente para las finalidades autorizadas y legítimas relacionadas con la actividad institucional.

La institución no utilizará los datos personales para finalidades incompatibles con aquellas informadas al titular.

Los datos de contacto tampoco podrán ser utilizados por funcionarios, docentes, contratistas o terceros para fines personales, comerciales, publicitarios o ajenos a sus funciones, salvo que exista autorización independiente y jurídicamente válida.

16. USO DE PLATAFORMAS Y SITIOS WEB INSTITUCIONALES.

Cuando los padres, madres, acudientes, representantes legales, estudiantes u otros usuarios ingresen, se registren o interactúen en los sitios web, formularios, plataformas o aplicativos oficiales de la FUNDACIÓN o de las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, podrán suministrar información personal necesaria para la prestación de los servicios o para la gestión de los procesos institucionales.

Antes de la recolección de información se proporcionará, cuando corresponda, información sobre:

a. La identidad del responsable.
b. La finalidad del tratamiento.
c. Los derechos del titular.
d. Los mecanismos para ejercer dichos derechos.
e. El carácter facultativo de las respuestas relacionadas con datos sensibles, cuando aplique.
f. Los canales mediante los cuales podrá consultarse la presente Política.
El registro electrónico podrá constituir evidencia de la aceptación o autorización cuando el mecanismo implementado permita acreditar la manifestación de voluntad del titular.

17. DERECHOS DE LOS TITULARES.

Los titulares de los datos personales tendrán, entre otros, los siguientes derechos:

a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.
b. Solicitar prueba de la autorización otorgada, cuando esta sea necesaria.
c. Ser informado respecto del uso que se ha dado a sus datos personales.
d. Presentar consultas y reclamos.
e. Solicitar la supresión de los datos cuando sea procedente.
f. Revocar la autorización cuando resulte legalmente procedente.
g. Acceder gratuitamente a sus datos personales en los términos establecidos por la legislación.
h. Los demás derechos reconocidos por la Constitución y la ley.
En relación con los niños, niñas y adolescentes, estos derechos deberán ejercerse de acuerdo con las reglas especiales de protección aplicables.



18. PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAS Y RECLAMOS.

Los titulares, sus representantes legales o quienes se encuentren legitimados podrán presentar consultas o reclamos relacionados con sus datos personales a través de los canales oficiales establecidos por la FUNDACIÓN.

Las solicitudes deberán contener, como mínimo:

a. Identificación del titular.
b. Descripción clara de la solicitud.
c. Datos de contacto para recibir respuesta.
d. Documentos que acrediten la representación, cuando corresponda.
e. Los documentos o elementos que permitan sustentar la solicitud, cuando resulten necesarios.
Las consultas y reclamos serán atendidos de conformidad con los términos y procedimientos establecidos en la Ley 1581 de 2012 y las normas que la desarrollen, modifiquen o sustituyan.

19. CANALES PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS.

Los titulares podrán ejercer sus derechos mediante los siguientes canales:

Correo electrónico: web@fesa.edu.co
Dirección física: Carrera 98 N° 17a -19 Fontibón
Teléfono: 310 204 91 40.
Formulario electrónico - página web: www.fesa.edu.co 

Cuando la solicitud corresponda específicamente a una INSTITUCIÓN EDUCATIVA, podrá ser presentada a través del canal institucional habilitado por dicha institución, sin perjuicio de los mecanismos generales establecidos por la FUNDACIÓN.

20. SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS adoptarán medidas razonables de carácter técnico, humano, administrativo y organizacional destinadas a proteger los datos personales contra pérdida, adulteración, acceso, consulta, uso o modificación no autorizada.

Las personas que tengan acceso a información personal en razón de sus funciones deberán utilizarla exclusivamente para las finalidades institucionales autorizadas y deberán preservar su confidencialidad.

La utilización de información personal mediante dispositivos personales, aplicaciones de mensajería, correos electrónicos particulares, medios extraoficiales o plataformas no autorizadas deberá sujetarse a las instrucciones y protocolos internos de seguridad de la información.

21. TRANSMISIÓN Y TRANSFERENCIA DE DATOS.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS podrán transmitir o transferir datos personales a terceros cuando ello sea necesario para el desarrollo de sus actividades y resulte legalmente procedente.

Cuando corresponda, se establecerán los respectivos acuerdos, contratos o instrumentos que regulen las obligaciones del encargado o tercero respecto de la protección, seguridad, confidencialidad y tratamiento de los datos.

Entre otros, podrán existir encargados relacionados con:

a. Plataformas académicas.
b. Sistemas de información.
c. Servicios tecnológicos.
d. Servicios de almacenamiento.
e. Servicios de seguridad.
f. Servicios administrativos y contables.
g. Servicios de comunicaciones.
h. Proveedores relacionados con actividades educativas.

En todo caso, el tratamiento deberá sujetarse a las finalidades legítimas y a las medidas de protección exigibles.

22. VIDEOVIGILANCIA E IMÁGENES.

Cuando la FUNDACIÓN o las INSTITUCIONES EDUCATIVAS utilicen sistemas de videovigilancia, imágenes fotográficas, grabaciones audiovisuales u otros mecanismos de registro visual, estos serán utilizados para finalidades institucionales legítimas, especialmente relacionadas con seguridad, convivencia, actividades académicas, culturales, deportivas, institucionales y documentación de actividades, obtenidos con propósitos específicos e institucionales, aprobación tacita que se entenderá con la inscripción y proceso de matricula por parte de los acudientes o representantes legales de los estudiantes en general.

El tratamiento de imágenes de niños, niñas y adolescentes deberá observar las reglas reforzadas de protección aplicables.

La publicación o utilización de imágenes con fines distintos de aquellos necesarios para la operación institucional deberá sujetarse a las autorizaciones y condiciones que correspondan.

23. DATOS RELACIONADOS CON SALUD, INCLUSIÓN Y ATENCIÓN EDUCATIVA.

Cuando resulte necesario para garantizar la adecuada prestación del servicio educativo, la seguridad o la protección integral del estudiante, la institución podrá tratar información relacionada con salud, discapacidad, necesidades educativas, condiciones particulares, recomendaciones profesionales, restricciones, medicamentos, alergias, antecedentes relevantes u otra información de carácter sensible.

Esta información será manejada bajo criterios de estricta necesidad, confidencialidad, acceso restringido y seguridad.
El acceso estará limitado a las personas que, por razón de sus funciones, necesiten conocer dicha información para garantizar la atención, protección o adecuada prestación del servicio educativo.

24. CONSERVACIÓN DE LA INFORMACIÓN.

Los datos personales serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades para las cuales fueron recolectados y mientras subsistan obligaciones legales, contractuales, académicas, administrativas, contables, laborales, fiscales, históricas o de archivo que justifiquen su conservación.

La supresión de datos no procederá cuando exista una obligación legal o contractual de conservarlos, cuando sean necesarios para el cumplimiento de una obligación institucional o cuando exista alguna otra circunstancia legal que permita o exija su conservación.

25. RESPONSABILIDADES DE LOS PADRES, MADRES, ACUDIENTES Y REPRESENTANTES LEGALES.

Los padres, madres, acudientes y representantes legales deberán:

a. Suministrar información veraz y actualizada.
b. Informar oportunamente cualquier modificación de sus datos de contacto.
c. Mantener actualizado el correo electrónico registrado ante la institución.
d. Revisar periódicamente las comunicaciones enviadas por los canales oficiales.
e. Adoptar medidas de seguridad sobre las cuentas de correo electrónico suministradas.
f. Evitar compartir con terceros las credenciales de acceso a plataformas institucionales.
g. Informar oportunamente cualquier acceso no autorizado o incidente relacionado con sus datos.
h. Utilizar responsablemente los canales institucionales.

26. RESPONSABILIDADES DE LA FUNDACIÓN Y LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS.

La FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS deberán:

a. Garantizar el cumplimiento de la legislación aplicable.
b. Mantener actualizada la presente Política.
c. Informar adecuadamente a los titulares sobre el tratamiento de sus datos.
d. Adoptar medidas de seguridad razonables.
e. Garantizar el ejercicio de los derechos de los titulares.
f. Mantener la confidencialidad de la información.
g. Utilizar los datos únicamente para finalidades legítimas.
h. Gestionar adecuadamente las consultas y reclamos.
i. Capacitar, cuando corresponda, al personal que tenga acceso a datos personales.
j. Adoptar medidas para prevenir incidentes de seguridad.

27. MODIFICACIONES A LA POLÍTICA.

La FUNDACIÓN podrá modificar la presente Política cuando resulte necesario para adecuarla a cambios normativos, jurisprudenciales, tecnológicos, administrativos o institucionales.
Las modificaciones relevantes serán comunicadas a los titulares mediante los canales institucionales que resulten adecuados.

La versión vigente estará disponible permanentemente en la página web institucional y/o en los demás canales oficiales definidos por la FUNDACIÓN.

28. VIGENCIA.

La presente Política rige a partir de la fecha de su aprobación y publicación y permanecerá vigente mientras la FUNDACIÓN y las INSTITUCIONES EDUCATIVAS realicen actividades que impliquen tratamiento de datos personales.

29. ACEPTACIÓN Y AUTORIZACIÓN PARA PADRES, MADRES, ACUDIENTES Y REPRESENTANTES LEGALES.

Mediante el diligenciamiento, registro, actualización o aceptación de los formularios, plataformas, sitios web o mecanismos habilitados por la FUNDACIÓN o por las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, el padre, madre, acudiente o representante legal manifiesta que ha sido informado de manera previa, clara, suficiente y comprensible acerca del tratamiento que podrá realizarse sobre los datos personales suministrados.

En consecuencia, cuando la autorización sea legalmente necesaria, manifiesta su autorización para que la FUNDACIÓN y/o la respectiva INSTITUCIÓN EDUCATIVA realicen la recolección, almacenamiento, organización, actualización, consulta, uso, circulación, transmisión, transferencia, conservación y supresión de los datos personales suministrados, de conformidad con las finalidades establecidas en la presente Política y con la legislación colombiana aplicable.

La autorización comprenderá la información correspondiente al propio titular y, cuando actúe legítimamente como representante legal, aquella información del niño, niña o adolescente que sea necesaria para el desarrollo del proceso educativo, administrativo, formativo, de protección y demás finalidades institucionales legítimas.

El titular declara haber sido informado de sus derechos a conocer, actualizar, rectificar y, cuando sea procedente, solicitar la supresión de sus datos, revocar la autorización, presentar consultas y reclamos y ejercer los demás derechos reconocidos por la legislación.

30. AUTORIZACIÓN PARA EL USO DEL CORREO ELECTRÓNICO COMO CANAL OFICIAL.

El padre, madre, acudiente o representante legal autoriza que la dirección de correo electrónico registrada mediante los mecanismos institucionales habilitados sea utilizada por la FUNDACIÓN y por las INSTITUCIONES EDUCATIVAS como canal oficial de comunicación electrónica para el desarrollo de la relación educativa y administrativa.

Por este medio podrán remitirse comunicaciones relacionadas con el estudiante, actividades académicas, procesos formativos, convivencia escolar, reuniones, citaciones, matrícula, información administrativa, actividades institucionales y demás asuntos propios de la relación entre la institución educativa y la familia.

El titular se compromete a mantener actualizada la dirección de correo electrónico registrada y a consultar periódicamente dicho canal.

La utilización del correo electrónico como canal institucional se entenderá sin perjuicio de las formalidades especiales que determinadas actuaciones deban cumplir conforme a la ley, reglamentos, decisiones judiciales o disposiciones de autoridad competente.



Nombre del padre, madre, acudiente o representante legal: ___________________________
Documento de identidad: ___________________________
Nombre del estudiante: ___________________________
Correo electrónico registrado: ___________________________
Fecha: ___________________________
Firma / aceptación electrónica: ___________________________

31. PUBLICACIÓN.

La presente Política estará disponible para consulta permanente de la comunidad educativa a través de la página web de la FUNDACIÓN y de las INSTITUCIONES EDUCATIVAS, así como mediante los demás canales institucionales que sean definidos para tal efecto.

La publicación de esta Política no sustituye las autorizaciones específicas que legalmente sean necesarias para determinadas actividades de tratamiento.




_________________________________________________________
DIÁCONO. YIMY ALBERTO SEGURA KAPLER.
Director Ejecutivo y Representante Legal
Fundación Educativa Santiago Apóstol – FESA.[image: ]
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